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REGOLAMENTI

FORNITURA DA PARTE DI EWAY S.A. SERVIZI DI RICARICA DEI VEICOLI

ELETTRICITA

Disposizioni generali

1. Il presente Regolamento stabilisce i termini e le condizioni per I'erogazione del Servizio di Ricarica e
le regole per I'utilizzo delle Stazioni di Ricarica per Veicoli Elettrici appartenenti alla Rete di Stazioni
Eway S.A., comprese le Stazioni di proprieta e quelle convenzionate.

2. |l presente Regolamento costituisce anche il Regolamento per la fornitura di servizi tramite mezzi
elettronici, di cui all'articolo 8, paragrafo 1, punto. 1 della legge del 18 luglio 2002 sulla fornitura di
servizi per via elettronica (Gazzetta ufficiale del 2017, voce 1219, e successive modifiche) per quanto
riguarda la parte dei servizi forniti per via elettronica.

3. | Termini e le Condizioni sono disponibili gratuitamente in formato elettronico sul sito web di Eway
S.A. www.eway.pl.

4. L'Utente e tenuto a rispettare le disposizioni del presente Regolamento e le Istruzioni pubblicate
sull'infrastruttura di ricarica.

5. Il Regolamento ¢ parte integrante del Contratto stipulato tra il Fornitore del servizio di ricarica e
I'Utente del veicolo.

6. L'utente del veicolo accetta le disposizioni del Contratto e i presenti Termini e condizioni quando
inizia a utilizzare il Servizio di ricarica.

Definizioni

| termini utilizzati nel Regolamento si riferiscono a:

Agente di compensazione - Elavon Financial Services Designated Activity Company (una societa a
responsabilita limitata) Filiale in Polonia con sede legale a Varsavia, ul. Putawska 17, 02-515 Varsavia,
iscritta nel Registro degli Imprenditori del Registro del Tribunale Nazionale tenuto dal Tribunale
Distrettuale per la Capitale di Varsavia, XlII Divisione Commerciale del Registro del Tribunale
Nazionale con KRS n. 287836, REGON n. 300649197, NIP n. 2090000825 - un fornitore di servizi di
pagamento che consente di effettuare operazioni di pagamento in Polonia.Varsavia, XlII Divisione
Commerciale del Registro del Tribunale Nazionale, KRS n. 287836, REGON n. 300649197, NIP n.
2090000825 - fornitore di servizi di pagamento che consente di effettuare transazioni di pagamento
basate su strumenti di pagamento, principalmente carte di pagamento.

Listino prezzi - un elenco di tariffe per il Servizio di ricarica. Il listino prezzi e disponibile nella
schermata iniziale di ogni Stazione di ricarica.

Fornitore di servizi di ricarica - un'entita che fornisce servizi di ricarica ai sensi dell'articolo 3,
paragrafo 2, punto 2, della legge dell'll gennaio 2018 sulla mobilita elettrica e i combustibili
alternativi (ovvero - Gazzetta ufficiale del 2019, voce 1124, e successive modifiche) (di seguito: la
"legge sulla mobilita elettrica").

Eway - la Societa Eway S.A. con sede legale a Varsavia, al. Jerozolimskie 81, 02-001 Varsavia, iscritta
nel Registro degli Imprenditori del Registro Nazionale dei Tribunali, tenuto dal Tribunale Distrettuale
di Varsavia, XIV Divisione Commerciale con il numero KRS: 0000877288, NIP: 1133025821.
Manuale - una guida rapida alla Stazione di ricarica disponibile nella schermata iniziale del
dispositivo; per informazioni dettagliate sull'utilizzo della Stazione di ricarica pubblica Eway,
consultare la versione completa del Manuale, disponibile all'indirizzo www.eway.pl.

Spazio diricarica per veicoli - uno spazio di parcheggio utilizzato esclusivamente per fornire il Servizio
di ricarica, assegnato a una particolare Stazione di ricarica.
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Operatore di una stazione di ricarica a disposizione del pubblico/operatore - un'entita ai sensi
dell'articolo 2, paragrafo 7, della legge sull'elettromobilita responsabile della costruzione, della
gestione, della sicurezza operativa, del funzionamento, della manutenzione e della riparazione di
una stazione di ricarica a disposizione del pubblico.

Stazione di ricarica partner - Una stazione di ricarica che consente di caricare la batteria di un veicolo
elettrico o diesel-elettrico, con Eway che agisce come operatore della stazione di ricarica pubblica.
Rete Eway - indica l'infrastruttura elettrica e di telecomunicazione che consente di ricaricare la
batteria di un veicolo elettrico e diesel-elettrico, comprendente stazioni proprie e stazioni di ricarica
partner.

Forza maggiore - un evento esterno improvviso, imprevedibile e al di fuori del controllo di Eway, che
rende impossibile in tutto o in parte, in modo permanente o per un certo periodo di tempo, la
fornitura dei Servizi a pagamento, e che non puo essere prevenuto o contrastato con la dovuta
diligenza;

Stazione di Ricarica - una Stazione di Ricarica ai sensi dell'Articolo 2(27) della Legge
sull'Elettromobilita, ovvero un'infrastruttura che consente I'utilizzo dei Servizi di Ricarica, incluse in
particolare le strutture per la ricarica di veicoli elettrici e diesel-elettrici.

Prestazione di servizi per via elettronica - I'esecuzione di un servizio fornito senza la presenza
simultanea delle parti (a distanza), attraverso la trasmissione di dati su richiesta individuale del
destinatario del servizio, trasmessi e ricevuti per mezzo di apparecchiature per I'elaborazione
elettronica, compresa la compressione digitale, e la memorizzazione di dati, che sono interamente
trasmessi, ricevuti o trasmessi tramite una rete di telecomunicazioni ai sensi della legge del 16 luglio
2004. - Legge sulle telecomunicazioni (Gazzetta ufficiale del 2021, voce 576 e successive modifiche).
Contratto di servizio di ricarica - un accordo stipulato per la durata di una particolare sessione di
ricarica tra Eway e |'Utente.

Servizio di ricarica - un servizio fornito per ricaricare le batterie di un veicolo elettrico e diesel-
elettrico che consente di utilizzare la postazione di ricarica del veicolo e una stazione di ricarica per
effettuare la ricarica.

Utente del veicolo / Utente - una persona che utilizza un veicolo elettrico e si avvale dei servizi di
ricarica forniti da Eway.

Regolamento - il presente Regolamento.

Rete di stazioni di ricarica proprietaria / Rete proprietaria - Stazioni di ricarica che consentono di
ricaricare la batteria di un veicolo elettrico e diesel-elettrico, dove Eway agisce come operatore della
stazione di ricarica disponibile al pubblico e fornitore del servizio di ricarica del veicolo.

Ill.  Utilizzo del servizio di ricarica

Eway fornisce il servizio di ricarica utilizzando le infrastrutture disponibili a tale scopo, ossia le
stazioni di ricarica e le piazzole di ricarica dei veicoli.

La ricarica dei veicoli viene effettuata sulla base del Contratto di Ricarica del Veicolo sulla Rete di
Stazioni Eway e avviene quando ['Utente si unisce alla sessione di ricarica, che termina quando
I'Utente si disconnette dalla Stazione di Ricarica.

| servizi di ricarica sono forniti a pagamento. L'importo delle tariffe & indicato nel Listino prezzi
disponibile nella schermata iniziale di ogni Stazione di ricarica.

Chiunque utilizzi i servizi di ricarica o soggiorni presso la stazione di ricarica deve rispettare le
disposizioni del Regolamento e delle Istruzioni.

La stazione di ricarica &€ una stazione non presidiata.

L'utilizzo del Servizio di ricarica & possibile in qualsiasi momento, a condizione pero che sia
disponibile la relativa Stazione di ricarica.

Quando utilizza il Servizio di Ricarica, I'Utente dovra occupare lo Spazio di Ricarica del Veicolo solo
per il tempo necessario a ricaricare il veicolo.

La fornitura del Servizio di Ricarica & subordinata alla disponibilita della Stazione di Ricarica. E vietata
la disconnessione di veicoli appartenenti ad altri Clienti durante il processo di ricarica.
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In caso di inosservanza dei presenti Termini e Condizioni, compresa |'occupazione di uno Spazio di
Caricamento Veicoli per uno scopo non correlato all'uso previsto, Eway si riserva il diritto di chiamare
i servizi competenti per rimuovere tale veicolo a spese dell'Utente trasgressore.

10. E vietato utilizzare la stazione di ricarica nei luoghi in cui:

a) il veicolo ha una batteria difettosa;

b) il veicolo non ha un'assicurazione RC valida;

c) il veicolo trasporta materiali infiammabili, corrosivi, esplosivi o altri materiali e sostanze simili
che possono creare un pericolo per le persone e le cose;

d) veicoli che fungono da negozi porta a porta se il loro scopo & quello di svolgere attivita
commerciali nel parcheggio;

e) il veicolo non e legalmente idoneo alla circolazione;

f) il veicolo non ha un'ispezione tecnica valida.

11. Nella Stazione diricarica sono vietati il consumo di bevande alcoliche, il fumo di prodotti del tabacco

e l'uso di sostanze psicoattive.

12. E severamente vietato lasciare animali in auto nei locali della Stazione di ricarica.
Prezzi, pagamenti e regolamento delle transazioni non in contanti.

w

L'utente ha la possibilita di pagare senza contanti per la ricarica del veicolo utilizzando i metodi di
pagamento piu diffusi, ovvero le carte di pagamento contactless Visa e Mastercard, compresi i loro
supporti virtuali, ovvero smartphone e orologi.
Il pagamento puo essere effettuato con qualsiasi tipo di dispositivo abilitato NFC.
Con l'avvio di ogni sessione di ricarica, I'Utente accetta il Listino Prezzi.
Pagando con una carta di pagamento, |'Utente accetta di pre-autorizzare i fondi sul proprio conto
bancario. L'addebito sulla carta di pagamento dell'Utente avviene al termine del Servizio di
pagamento.
Nel caso in cui si renda necessario il rimborso di una tariffa pagata dall'Utente tramite carta di
pagamento, I'Offerente rimborsera la tariffa sul conto bancario assegnato alla carta di pagamento
dell'Utente.
Eway non memorizza i dati delle carte di pagamento degli utenti.
Prima dell'inizio del Servizio di Ricarica, I'Utente accetta il prezzo per unita di fatturazione in
conformita al Listino Prezzi. L'importo del costo totale del Servizio di Ricarica dipende dall'energia
consumata e dagli oneri associati, compreso il costo del parcheggio al termine del processo di
ricarica.
La misurazione del consumo di energia nell'ambito del Servizio di Ricarica, che costituisce la base
per la determinazione dell'addebito, sara effettuata per mezzo di un'apparecchiatura di misurazione
che determina il volume di elettricita trasferito (in kWh) al veicolo e del software utilizzato per
elaborare questi dati di misurazione, installato nella Stazione di Ricarica dal produttore della stessa.
Questa misurazione puo non tenere conto delle perdite di energia che possono verificarsi durante
la fornitura del Servizio di Ricarica.
Il fornitore accetta i seguenti metodi di pagamento:

a) Pagamento con carta di pagamento dell'Utente tramite un'applicazione di pagamento che si

collega al sistema dell'Agente di regolamento.
b) L'utente pud scegliere tra quattro modalita di ricarica del veicolo:

i. Ricarica senza limitazioni - prima dell'inizio del processo diricarica, i fondi vengono
bloccati sul conto del cliente stimando l'importo della transazione. Una volta
completato il processo di ricarica, viene addebitato l'importo per il servizio di
ricarica del veicolo. In questa modalita, la ricarica e limitata solo dal veicolo
elettrico.

ii. Addebito dell'energia - prima dell'inizio del processo di ricarica, i fondi vengono
bloccati sul conto del cliente stimando l'importo della transazione. Una volta
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completato il processo di ricarica, viene addebitato l'importo per il servizio di
ricarica del veicolo. In questa modalita, la ricarica € limitata dal volume di energia
con cui l'utente desidera caricare il proprio veicolo; una volta raggiunto un
determinato limite di energia, il processo di ricarica viene interrotto.
iii. Addebito dell'importo - prima dell'inizio del processo di ricarica, i fondi vengono
bloccati sul conto bancario dell'Utente stimando l'importo della transazione. Una
volta completato il processo di ricarica, viene addebitato I'importo del servizio di
ricarica del veicolo. In questa modalita, la ricarica & limitata dall'importo peril quale
I'Utente intende ricaricare il proprio veicolo. Una volta raggiunto l'importo
stabilito, il processo di ricarica viene interrotto.
iv. Ricarica puntuale - prima dell'inizio del processo di ricarica, i fondi vengono bloccati
sul conto bancario dell'utente stimando I'importo della transazione. Una volta
completato il processo di ricarica, viene addebitato l'importo per il servizio di
ricarica del veicolo. In questa modalita, la ricarica & limitata dal tempo in cui
l'utente intende ricaricare il proprio veicolo. Una volta trascorso il tempo
specificato, il processo di ricarica & completato.
L'utente puo interrompere il processo di ricarica in qualsiasi momento, indipendentemente dalla
modalita di ricarica del veicolo selezionata. Al termine del processo, sul conto bancario dell'utente
verra addebitato I'importo corrispondente al volume di energia consumato.
Per |'utilizzo del Servizio di Ricarica, all'Utente del Veicolo saranno addebitati i costi secondo il Listino
Prezzi applicabile e/o altri costi per le attivita specificate nel Listino Prezzi.
Il listino prezzi e disponibile nella schermata iniziale di ogni stazione di ricarica.
Avviando la ricarica del veicolo, I'Utente del veicolo accetta il Listino prezzi.
| pagamenti con carta di pagamento sono gestiti dall'Agente di Regolamento. | pagamenti vengono
effettuati senza contatto strisciando la carta di pagamento nell'angolo in basso a destra dello
schermo della stazione di ricarica.
L'addebito e la riscossione del pagamento per il Servizio di ricarica completato avverranno quando
il veicolo viene scollegato dalla Stazione di ricarica.
Il prezzo del servizio di ricarica e costituito dal costo dell'energia consumata attraverso la stazione di
ricarica accessibile al pubblico e da un eventuale costo di parcheggio al termine del processo di
ricarica.
Aderendo al Servizio di tariffazione, I'Utente accetta la fornitura di servizi elettronici.
Ogni volta che una sessione di ricarica viene completata, il Fornitore del servizio di ricarica invia una
ricevuta o una fattura IVA in formato elettronico all'indirizzo e-mail indicato dall'Utente. La mancata
indicazione dell'indirizzo e-mail comporta la rinuncia alla ricevuta e alla fattura IVA.
Per ottenere una fattura per i servizi di tariffazione & necessario il numero di partita IVA
dell'acquirente.

V.  Condizioni tecniche per I'erogazione del servizio di pagamento dei veicoli

L'utente e responsabile del rispetto di tutte le condizioni tecniche relative all'utilizzo del Servizio di
ricarica per veicoli elettrici.

L'Utente deve attenersi alle istruzioni fornite dall'Operatore e alla segnaletica e alle istruzioni di
sicurezza della Stazione di ricarica.

L'Utente non puo apportare modifiche o cambiamenti all'infrastruttura della Stazione di ricarica
senza il previo consenso dell'Operatore della Stazione di ricarica.

L'utente é responsabile di mantenere pulita e ordinata I'area della stazione diricarica e di preservare
la sicurezza degli altri utenti.

Le aree di ricarica per veicoli sono ad uso esclusivo degli utenti; e vietato utilizzarle per parcheggiare
auto o altri veicoli.

VI.  Sicurezza nell'uso della stazione di ricarica

1.

L'Utente si impegna a utilizzare la Stazione di ricarica in conformita alle Istruzioni e alle norme di
sicurezza.
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L'utente & responsabile della propria sicurezza e di quella delle altre persone che si trovano nelle
vicinanze della stazione di ricarica.
La stazione di ricarica & dotata di una serie di dispositivi di sicurezza per proteggere gli utenti e i
veicoli dai rischi legati alla ricarica.
Le salvaguardie comprendono:
a) Protezione da sovratensione, che protegge da improvvisi sbalzi di tensione e riduce al
minimo il rischio di danni al veicolo elettrico.
b) Protezione da sovracorrente che monitora e controlla il flusso di corrente durante la carica,
evitando sovraccarichi e danni.
c) Protezione dalle correnti residue (RCD), che protegge dalle scosse elettriche.
d) Test della corrente di dispersione CC e CA, che monitora eventuali dispersioni di corrente e
informa |'operatore della stazione di un possibile guasto.
e) Tutte le parti potenzialmente attive che costituiscono i componenti della stazione sono
state messe a terra.

Le stazioni di ricarica Eway utilizzano il protocollo di comunicazione OCPP (Open Charge Point
Protocol) versione 2.0.1.

Il protocollo OCPP consente la comunicazione tra la stazione di ricarica e il sistema di gestione,
permettendo il monitoraggio, la gestione e il controllo a distanza del processo di ricarica.

Le comunicazioni dell'OCPP sono protette, garantendo la riservatezza e la sicurezza dei dati
trasmessi.

L'apertura non autorizzata dell'apparecchio comporta il rischio di scosse elettriche. L'apparecchio
utilizza una tensione di alimentazione di 230V CA /400 V CA.

Il contatto con parti sotto tensione pud provocare scosse elettriche che, in alcuni casi, possono
causare la morte.

L'apertura dell'unita & consentita solo a personale qualificato per evitare potenziali danni materiali,
lesioni personali o morte.

Controllare che le prese e i cavi di ricarica non siano danneggiati prima di caricare il veicolo.

| cavi di ricarica danneggiati rappresentano un pericolo per la sicurezza. Se un cavo risulta
danneggiato, non utilizzarlo e informare |'operatore della stazione di ricarica via e-mail
(wsparcie.techniczne@eway.pl) o chiamando il numero di telefono indicato sulla stazione di ricarica.
In caso di danni al dispositivo, e necessario informare immediatamente |'operatore della stazione di
ricarica via e-mail (wsparcie.techniczne@eway.pl) o chiamando il numero indicato sulla stazione di
ricarica.

VIl.  Responsabilita:

L'Operatore non sara responsabile per i danni causati dalla mancata osservanza colposa da parte
dell'Utente delle disposizioni dei Termini e Condizioni o delle Istruzioni.
L'Operatore non sara responsabile di problemi tecnici o limitazioni tecniche del veicolo e
dell'attrezzatura dell'Utente che impediscano il corretto utilizzo della Stazione di ricarica.
[l contratto di accesso al Servizio di Ricarica viene stipulato per la durata della singola sessione di
ricarica ed & regolato dalla legge polacca.
L'Utente, o qualsiasi altra persona presente alla Stazione di ricarica, € pienamente responsabile di
qualsiasi conseguenza derivante da un uso improprio della Stazione di ricarica e di qualsiasi danno o
distruzione causati e di impedire o limitare in modo irragionevole I'uso della Stazione di ricarica da
parte di altri Utenti.
Eway non sara responsabile se i Servizi di Ricarica non possono essere utilizzati in situazioni al di fuori
del suo controllo, in particolare in caso di:

a) Fallimenti;

b) Manutenzione;

c) Utilizzo della stazione da parte di altri utenti;
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Forza maggiore;

e) Nel caso in cui I'Utente del Veicolo violi le disposizioni del Regolamento o le Istruzioni affisse

presso la rispettiva Stazione di Ricarica utilizzata dall'Utente.

Eventuali emergenze possono essere segnalate telefonicamente al numero + 48 661 841 450,

situato presso la stazione di ricarica.

Eway non sara responsabile delle conseguenze derivanti dall'uso continuato dei Servizi di ricarica da

parte dell'Utente in caso di guasto.

Eway non e responsabile degli oggetti lasciati dall'Utente presso la Stazione di Ricarica.

Eway non & responsabile di una diminuzione della potenza di ricarica al di sotto della potenza

nominale durante una sessione di ricarica, dovuta a limitazioni tecniche dell'apparecchiatura

elettrica o del veicolo elettrico dell'Utente.

Eway si riserva il diritto di addebitare all'Utente una penale contrattuale di 100.000,00 PLN (in

parole: centomila) per ogni caso:

a) il danneggiamento o la distruzione delle Stazioni di Ricarica incluse nella Rete Eway (di proprieta
di Eway o del Partner),

b) I'uso improprio o incompatibile delle Stazioni di Ricarica incluse nella Rete Eway (di proprieta di
Eway o del Partner) in conformita ai Termini e Condizioni e alle Regole,

c) impedire o limitare in modo irragionevole I'uso delle Stazioni di Ricarica incluse nella Rete Eway
(di proprieta di Eway o dei Partner), ad altri Utenti.

Se |le penali contrattuali stabilite nella clausola 10 di cui sopra non coprono i danni subiti da Eway o

da un altro Fornitore di servizi di addebito, Eway si riserva il diritto di richiedere un risarcimento

aggiuntivo, fino all'importo del danno subito, su base generale.

Dati personali

4.

In adempimento dell'obbligo giuridico imposto al Titolare del trattamento dalle disposizioni di cui
all'articolo 13 e all'articolo 14 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva
95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati), di seguito denominato "RODO": Eway
S.A. con sede legale a Varsavia informa di essere il titolare del trattamento dei dati personali
dell'Utente. Numero di contatto del responsabile del trattamento dei dati: +48 664 978 955.

Per contattare il Responsabile della protezione dei dati di Eway, utilizzare il seguente indirizzo e-
mail: iod@eway.pl. Il Responsabile della protezione dei dati pud essere contattato anche per iscritto
all'indirizzo della sede legale di Eway, con la dicitura "Responsabile della protezione dei dati".
| dati personali sono trattati per:

a. per concludere ed eseguire il Contratto, in termini di accesso ed esecuzione dei Servizi a
pagamento di cui I'Utente & parte, o per intervenire su richiesta dell'interessato prima della
conclusione del Contratto;

b. gestireireclamie le domande e rispondere alle domande;
servizio, indagine e difesa in caso di domande riconvenzionali;

d. adempiere agli obblighi di legge che incombono su Eway, in particolare agli obblighi di
diritto pubblico, compresi gli obblighi contabili e fiscali".

e. la necessita di perseguire i legittimi interessi di Eway nel garantire la corretta esecuzione
del Contratto, compresa l'eventuale istituzione, indagine o difesa di reclami relativi al
Contratto;

| vostri dati personali saranno trattati per un periodo di tempo:
a. 12 mesi dall'utilizzo del Servizio di tariffazione e dall'invio di un reclamo a Eway;
b. 10 anni dalla fine dell'anno solare in cui e stata emessa la fattura IVA relativa al Servizio di
pagamento,
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a meno che non sia necessario un periodo di elaborazione piu lungo, come richiesto dalla legge
generalmente applicabile o dalle circostanze prevalenti, ad esempio l'affermazione di potenziali
reclami.

5. Avete il diritto di chiedere a Eway l'accesso al contenuto dei vostri dati personali, la rettifica, la
cancellazione, la limitazione del trattamento o di opporvi al loro trattamento;

6. L'Utente ha il diritto di proporre reclamo a un'autorita di controllo (il Presidente dell'Ufficio per la
protezione dei dati personali) se ritiene che il trattamento dei dati personali che lo riguardano violi
le disposizioni del RODO;

7. Leregole peril trattamento dei dati personali sono riportate nell'informativa k lauzuli disponibile sul
sito www.eway.pl, in modo che possa essere letta e scaricata in qualsiasi momento.

IX. Reclami e disposizioni finali:

1. Eventuali reclami relativi al Servizio di Ricarica e all'infrastruttura della Stazione di Ricarica possono
essere inoltrati all'indirizzo e-mail: reklamacje@eway.pl o il numero di telefono affisso sulla Stazione
di ricarica.

2. Perelaborare un reclamo, sono necessari i seguenti dati: il numero di serie della Stazione di ricarica
(riportato sulla targhetta, situata sulla parete laterale/posteriore della Stazione diricarica), la durata
della sessione di ricarica, il nome, il cognome, l'indirizzo e-mail e il motivo del reclamo. | reclami che
non contengono i dettagli di cui sopra non saranno presi in considerazione.

3. Eway fara il possibile per trattare i reclami non appena ricevuti. | reclami presentati dagli Utenti
saranno trattati entro e non oltre 30 giorni dal ricevimento.

4. L'Utente sara informato dell'esito del reclamo tramite e-mail all'indirizzo di posta elettronica
indicato nella domanda.

5. Eway si riserva il diritto di apportare modifiche ai Termini e alle Condizioni in qualsiasi momento.
Tali modifiche saranno annunciate pubblicamente ed entreranno in vigore a partire dalla data della
loro introduzione.

6. L'utente é tenuto a prendere regolarmente conoscenza del Regolamento applicabile e a rispettarne
le disposizioni.

7. Quando si utilizzano i Servizi di ricarica, & necessario attenersi sempre ai Termini e condizioni in
vigore e alle istruzioni fornite dall'Operatore della stazione di ricarica.

8. Il presente Regolamento & disponibile in 6 versioni linguistiche, in polacco, tedesco, inglese, danese,
svedese e italiano.

9. Le questioni non contemplate dal presente Regolamento saranno disciplinate dalla legge
generalmente applicabile.

10. Il presente Regolamento e in vigore dal 03.07.2023.
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